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La siguiente gu’a les proporciona a los estudiantes elegibles informaci—n generalsghie la
Derechos EducativosPrivacidad Familis(FERPA). Este documento es una recopilaci—n y
actualizaci—n de varias cartas y documentos de orientaci—n enté@rdosna@nte que

responden a una serie de preguntas acere&RPA Si bien esta gu’'a refleja nuestra mejor y
mis reciente interpretaci—n de los requisitos aplicabfERIA Zsta no reemplaza a la ley ni a
los reglamentos. Intentaremos actualizar esteighento de tanto en tanto en respuesta a las
preguntas e inquietudes que se formulen.

FERPAes una ley federal administrada por la @fcde Cumplimiento de Pol'tidgamiliar
(Oficina) bajo el Departamento de Educaci—n de EE.UU (Departamento). 20:U1.832g; 34
CFR Parte 99-ERPA



espec’fica. En cambio, una escuela est} obligada a proporcionar ciertas protecciones de
privacidad para aquellos archivos acadZmicos que s’ mantiene en su poder. TambiZn, a menos
gue hubieraina solicitud pendiente por parte de un estudiante elegible de inspeccionar y revisar
sus archivos acadZmic#ERPApermite a la escuela destruir dichos archivos sin previo aviso al
estudiante.

Acceso a losrchivos acadZmicos

De conformidad coRERPA una escuela debe proporcionar a un estudiante elegible la
oportunidad de inspeccionar y revisar sus archivos acadZmicos dentro de los 45 d’as siguientes a
la recepci—n de una solicitud. Una escuela estt obligada a proporcionar a un estudiante elegible
copias de los archivos acadZmicos, o, si esto no fuera posible y esto implicara que el estudiante
no tenga acceso a los archivos, debert brindar acceso de otro modo. Un ejathpkeda una



para desafiar una calificaci—a @pini—n de un individuo o una decisi—n de fondo realizada por
una escuela acerca de un estudiante. Ademis, si los procedimientos de modifidGERPAde

no son aplicables a la solicitud de un estudiante elegible para la modificaci—n de sus archivos
acdZmicos, de conformidad cBERPA la escuela no estt obligada a celebrar una audiencia
sobre el asunto.

Divulgaci—n de archivos acadZmicos

De conformidad coRERPA como regla general, una escuela no puede revelar informaci—n de
identificaci—n personas tbs archivos acadZmicos de un estudiante elegible a un tercero, a

menos que el estudiante elegible hubiera dado su consentimiento por escrito. Sin embargo, hay
una serie de excepciones a la prohibici—HE®RPP Acontra la divulgaci—n sin consentimiento de
informaci—n de identificaci—n personal de los archivos acadZmicos. Conforme a estas
excepciones, las escuelas estfn autorizadas a divulgar informaci—n de identificaci—n personal de
los archivos acadZmicos sin consentimiento, aunque no estfn obligadesa Aa

continuaci—n se presenta informaci—n general acerca de algunas de estas excepciones.

Una de las excepciones al requisito de contar con un consentimiento por escrito previo de
FERPApermite a los "funcionarios escolares" de una escuela, lo qugerelos maestros,

obtener acceso a la informaci—n de identificaci—n personal contenida en los archivos acadZmico:
siempre que la escuela hubiera determinado que tienen un "interZs educativo leg'timo" en dicha
informaci—n. Aunque el tZrmino "funcionasoaar" no est} definido en el estatuto ni en los
reglamentos, como regla general, esta Oficina interpreta el tZrmino de modo que incluye a los
siguientes: profesores, instructores, administradores, personal de salud, consejeros, abogados,
personal admintsativo, consejo directivo, miembros de comitZs y juntas disciplinarias, y los
contratistas, voluntarios u otras partes a quienes la escuela les hubiera subcontratado servicios o
funciones institucionales.

Una escuela debe informarle a los estudiantesbdédsgacerca de la forma en que se definen los
tZrminos "funcionarios escolares" e "interZs educativo leg’'timo" en su notificaci—n anual de
derechos dEERPA En general, un funcionario escolar tiene un interZs educativo leg’timo si el
funcionario necesiteevisar un archivo acadZmico con el fin de cumplir con su responsabilidad
profesional. Podrf encontrar mis informaci—n acerca de la notificaci—n anual de derechos mis
adelante en este documento de orientaci—n.

Otra excepci—n permite a las escuelas ren@amaci—n de identificaci—n personal de los
archivos acadZmicos de un estudiante elegible, sin consentimiento, a otra escuela en la cual el
estudiante desea o tiene la intenci—n inscribirse. La escuela de origen puede hacer dicha
divulgaci—n si incluygs comunicado en su notificaci—n anual acerca de los deyjaelas
escuelaeenv’a los archivos acadZmicos en tales circunstancias. De lo contrario, la escuela de
origen deberf hacer un esfuerzo razonable de notificar al estudiante antes de hacer la
divulgaci—n, a menos que el estudiante hubiera iniciado la divulgaci—n. La escuela tambiZn
debert proporcionar al estudiante elegible una copia de los archivos que se divulguen, si as’ lo
solicita el estudiante.

FERPApermite tambiZn a una escuela revelarriméici—n de identificaci—n personal de los
archivos acadZmicos sin consentimiento cuando la divulgaci—n estZ relacionada con ayuda



financiera que el estudiante hubiera solicitado o recibido, si la informaci—n fuera necesaria para
fines tales como: determinka elegibilidad para recibir la ayuda, determinar el monto de la

ayuda, determinar las condiciones de la ayuda, o hacer cumplir los tZrminos y condiciones de la
ayuda. Con respecto a esta excepci—n, el tZrmino "ayuda financiera" significa el pagrs @e fond
un individuo (o pago en especie de bienes tangibles o intangibles al individuo) que est¥
condicionado a la asistencia del individuo a una escuela.

Otra excepci—n permite a las escuelas revelar informaci—n de identificaci—n personal de los
archivos acdZmicos sin consentimiento cuando la divulgaci—n se realiza a los padres de un
"estudiante dependiente”, segcen se define dicho tZrmino en la Secci—n 152 del Rentigo de
Internes. En general, si cualquiera de los padres hubiera declarado al estcahamte

dependiente en la declaraci—n de impuestos anual mis reciente de los padres, la escuela podr¥
divulgar archivos acadZmicos del estudiante elegible a ambos padres de conformidad con esta
excepci—n.

Las instituciones de educaci—n superior tambiZn pu@dgar informaci—n de identificaci—n
personal de los archivos acadZmicos, sin consentimiento, a las partes correspondientes, incluso a
los padres de un estudiante elegible, en relaci—n con una emergencia de salud o seguridad. Bajo
esta disposici—n, loslegios y universidades pueden notificar a los padres en caso de una
emergencia de salud o seguridad que involucre a su hijo o hija, incluso si los padres no hubieran
declarado al estudiante como dependiente.

FERPAtambiZn permite a las escuelas revel@rinaci—n de identificaci—n personal de los

archivos acadZmicos sin consentimiento cuando la divulgaci—n sea a los padres de un estudiante
gue asiste a una instituci—n de educaci—n superior en relaci—n a la violaci—n del estudiante de 1
ley local, estafeo federal, 0 de una norma o pol'tica de la instituci—n, que regulen el uso o
posesi—n de alcohol o una sustancia controlada.

La escuela podrt divulgar informaci—n sin consentimiento de conformidad con esta excepci—n Si
la escuela determina que el estutkacometi— una violaci—n disciplinaria con respecto a dicho

uso o posesi—n y el estudiante es menor de 21 a—os de edad en el momento de la divulgaci—n a
los padres.

Otra excepci—n permite a las escuelas divulgar informaci—n de identificaci—n personal de |
archivos acadZmicos de un estudiante sin consentimiento cuando dicha informaci—n se hubiera
clasificado correctamente como informaci—n de directorio. La "informaci—n de directorio” se
define como la informaci—n contenida en los archivos acadZmicosesiadiante, cuya

divulgaci—n generalmente no se considera como perjudicial ni una invasi—n de la privacidad. La
informaci—n de directorio podr’a incluir la siguiente informaci—n: el nombre del estudiante,
direcci—n, direcci—n de correo electr—nico, ndertezdono, fotografa, fecha y lugar de
nacimiento, orientaci—n de estudio, participaci—n en actividades y deportes oficialmente
reconocidos, peso y estatura de los miembros de equipos deportivos, fechas de asistencia, t'tulos
y premios recibidos, la édad o instituci—n educativa a la que asistieron en forma mis reciente,
grado o a—o (como primer a—o (freshman) o tercer a—o (junior) de secundaria), y categor’a de
inscripci—n (estudiante de una licenciatura o graduado de una licenciatura; a tiemgto compl
tiempo parcial).



Una escuela puede divulgar informaci—n de directorio sin consentimientorsadigo paeblico

de los tipos de informaci—n que hubiera clasificado como informaci—n de directorio, del derecho
del estudiante elegible de restringidiaulgaci—n de dicha informaci—n y del per’'odo de tiempo
dentro del cual un estudiante elegible debe notificar a la escuela que no desea que ese tipo de
informaci—n, ya sea en forma parcial o total, sea clasificada como informaci—n de directorio.
AdemisFERPANO exige que las escuelas notifiquen a los estudiantes elegibles en forma
individual acerca de los tipos de informaci—n que hubiera designado como informaci—n de
directorio. Mis bien, las escuelas puepeblicaresta informaci—n mediante cualquiedime

gue suelan utilizar para informar a los estudiantes elegibles acerca de los tipos de informaci—n
gue hubiera designado como informaci—n de directorio.

Hay varias otras excepciones a la prohibici—HE@®RPAcontra la divulgaci—n sin

consentimiento de la informaci—n de identificaci—n personal de los archivos acadZmicos, algunas
de las cuales se mencionan brevemente a continuaci—n. Bajo determinadas condiciones
(especificadas en las regulaciones-&8&RPA), unaescuela puede revelar informaci—n de
identificaci—n personal de los archivos acadZmicos sin consentimiento:

o a6bmsreyeesET eSS st zzakis chke | in ot ted o sn Garered | obie et tactinss Winicbhes DBDREsBAlacadZz
General de Estados Unidos, el Secretario de Educaci—tadiesEdnidos y las
autoridades educativas estatales y locales pafeéssde auditor'a o evaluaci—n de
programas educativos soportados por el estado o el gobier el estado o el gobier el estado o



Notificaci—n anual de derechos

De conformidad coRERPA una escuela delaformaranualmente a los estudiantes elegibles

gue asisten a su escuela acerca de sus derechos estapledidiRPA La notificaci—n anual

debe incluir informaci—n sobre el derecho de los estudiantes elegibles de inspeccionar y revisar
sus archivos acadZmices,derecho de solicitar la correcci—n de sus archivos, el derecho a dar su
consentimiento para que se divulgue la informaci—n de identificaci—n personal de los archivos
(excepto en ciertas circunstancias), y el derecho a presentar una queja ante laceficande

un presunto incumplimiento en relaci-RE&®PApor parte de una escuela. TambiZn debe

informar a los estudiantes elegibles de las definiciones de la escuela acerca de los tZrminos
"funcionario escolar" e "interZs educativo leg’timo".

FERPAnNO exge a las escuelas notificar a los estudiantes elegibles individualmente de sus
derechos establecidos ffERPA En cambio, la escuela pogrdblicaresta informaci—n

mediante cualquier medio que suelan utilizar para informar a los estudiantes de $wsdPc

lo tanto, la notificaci—n anual podrf publicarse por diversos medios, incluso cualquiera de los
siguientes: en un programa de clases, en un manual del estudiante, en un calendario de eventos
de la escuela, en la pfgina web de la escuela (aunguesoasdebiera ser el cenico medio de
notificaci—n), en el peri—dico de los estudiantes, o publicado en una cartelera central de la escue
0 en varias carteleras en diversas ubicaciones de la escuela. Ademis, algunas escuelas incluyen
su anuncio de informa&e-n de directorio como parte de la notificaci—n anual de los derechos
establecidos pdfFERPA

Unidades encargadas del cumplimiento de la ley y archivos de las unidades encargadas del
cumplimiento de la ley

Una "unidad encargada del cumplimiento de la &ghifica cualquier individuo, oficina,
departamento, divisi—n o cualquier otro componente de una escuela, como una unidad de
oficialesde polic’a ode suboficiales de polic’a que spmardias de seguridad, que estZ
autorizada o sea designada oficialmgrtela escuela para: hacer valer las leyes locales,
estatales o federales, o derivar a las autoridades competentes un asunto relacionado al
cumplimiento de alguna ley en contra de un individuo u organizaci—n, o para mantener la
protecci—n f'sica y la seglad de la escuela. La unidad encargada del cumplimiento de la ley no
pierde su condici—n de unidad encargada del cumplimiento de la ley si ademis realiza otras
funciones para la escuela, no relacionadas al cumplimiento de la ley, incluso la investigaci—n
incidentes o conducta que constituya o conduzca a un procedimiento disciplinario contra un
estudiante.

Los "archivos de la unidad encargada del cumplimiento de la ley" (es decir, los archivos creados
por la unidad encargada del cumplimiento de la legdos para fines de cumplimiento de la ley

y mantenidos por la unidad encargada del cumplimiento de la ley ) no son "archivos acadZmicos"
sujetos a la protecci—n de privacidad establecidegght®?A Como tal, la unidad encargada del
cumplimiento de la lepuede negarse a proporcionarle a un estudiante elegible la posibilidad de
inspeccionar y revisar los archivos de la unidad encargada del cumplimiento de la ley, y podrt
divulgar los archivos de la unidad encargada del cumplimiento de la ley a tercelos sin
consentimiento previo por escrito del estudiante elegible. Sin embargo, los archivos acadZmicos,
o la informaci—n de identificaci—n personal de los archivos acadZmicos, que la escuela comparta



con la unidad encargada del cumplimiento de la ley nognesd condici—n de informaci—n
protegida por ser archivos acadZmicos al ser compartidos con la unidad encargada del
cumplimiento de la ley.

Quejas de presuntas violaciones deERPA

FERPAconfiere los derechos que Zsta ofrece en los estudiantes elegiisnb prevZ que

estos derechos se confieran a un tercero que no hubiera sufrido una supuesta violaci—n de sus
derechos establecidos de conformidad EBERPA Por lo tanto, se requiere que un estudiante

estZ debidamente facultado, es decir, que huhiéidsuna supuesta violaci—n de sus derechos
conforme &ERPA para poder presentar una queja.

La Oficina puede investigar las quejas que se presenten dentro del tiempo establecido que
contengan acusaciones espec’ficas de hechos que den motivos furdadoegy que una

escuela hubiera violadeERPA Una queja que se presenta dentro del tiempo establecido se
define como aquella que se presenta a la Oficina dentro de los 180 d’as siguientes a la fecha en
gue el demandante tuvo conocimiento o debiera hab®lo conocimiento de la supuesta

violaci—n de la ley FERPA. Aquellas quejas que no cumplen con los plazos establecidos por
FERPAnNO son investigadas.

Si recibimos una queja dentro del plazo establecido que contenga una acusaci—n espec’fica de
hechos que dieran motivos fundados para creer que una escuelER®A-podr’amos iniciar

una investigaci—n administrativa acerca de la acusaci—n de confmrmldagrocedimientos
descritos en las regulacionesklERPA En el caso de que se determine que una escuela viol—
FERPA se notificar} a la escuela y al demandante al respecto, y se informart a la escuela acerca
de las medidas que deberf tomar para Guogn la ley. Si se logra el cumplimiento voluntario,

se procedert a cerrar la investigaci—n.

Tenga en cuenta que el estudiante elegible debert expresar sus acusaciones de la manera mits
clara y espec’fica posible. Para ayudarnos a procesar las demefmasa eficiente, les

solicitamos a los estudiantes elegibles que incluyan en las denuncias presentadas solo
documentaci—n relevante. De lo contrario, es posible que le regresemos la documentaci—n y
solicitemos aclaraciones. Esta Oficina no cuenta coreloursos para examinar documentos y
materiales voluminosos para determinar si una denuncia realmente involucra una violaci—n de la
ley FERPA.

Un estudiante elegible puede obtener un formulario de queja por v'a telef—nica al (202) 260
3887. Por razonegiministrativas y de privacidad, no usamos el correo electr—nico para tratar
acusaciones ni casos individuales. Env’e los formularios de queja completados a la Oficina
(direcci—n indicada abajo) para su revisi—n y las acciones que correspondan.

Queja relamnada al acceso a los registros acadZmicos

Si un estudiante elegible considera que una escuela no cumpli— con su solicitud de acceder a sus
archivos acadZmicos, el estudiante podrf completar un formulario de qEER®@AY debert

incluir la siguiente imbrmaci—n espec’fica: la fecha en que solicit— acceder a los archivos
acadZmicos, el nombre del funcionario escolar a quien realiz— la solicitud (en lo posible, deber’a
proporcionarse una copia fechada de la solicitud por escrito presentada a la eaces|a)ekta
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